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ALMAGRARIO SA. dando cumplimiento a la Ley 2195 del 2022 de Colombia" Por medio de la cual se adoptan
medidas en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones™
ha establecido valores y principios que conforman su integridad, dentro los cuales se destacan, honestidad,
respeto, responsabilidad, lealtad y conducta, entre otros.

Con los principios mencionados se refleja una reputacién honorable, en cumplimiento al manual de cédigo de
ética y conducta con el cual los trabajadores de la organizacion demuestran su integridad y compromiso con la
compaiiia,

ALMAGRARIO SA., en cumplimiento al manual programa de transparencia y ética empresarial, es
consciente de la responsabilidad de su actuar diario en relacidn con la honestidad y ética, asi como con la lucha
y compromiso de combatir la corrupcion, el soborno, el fraude, el lavado de activos, la financiacién del terrorismo,
el financiamiento de la proliferacién de armas de destruccion masiva, el ingreso de armas de destruccion masiva,
el contrabando, y demas delitos fuente que se encuentran descritos en el cédigo penal colombiano y que atentan
contra el buen nombre y el desarrollo de su core de negocio.

La organizacion adopta principios que se alinean con la politica en materia de transparencia y lucha contra la
corrupcion, soborno y antifraude; para lo cual los colaboradores:

—_

Ingresan a la organizacion previo al proceso de seleccion establecido.

2. Participan de programas de induccion y capacitacion corporativa.

3. Participan de programa de capacitacion referente al sistema integrai de gestion de riesgos ( Lavado de
activos, financiacién del terrorismo, ingreso de armas de destruccidn masiva entre otros), politicas de
seguridad, conceptos y lineamientos del manual codigo de ética y conducta, y demas que [a organizacion
considera pertinente para preservar la integridad de fa misma.

4. Participacion de politicas que enmarcan el comportamiento y la manera correcta de actuar.

5. Estan informados de la actualidad, sefiales de alerta y en generaf temas de interés que afecte a la
organizacion.

6. Dan cumplimiento a los protocolos de vinculacién de asociados de negocio con base de directrices e
instructivos que permitan mitigar el ingreso de personas naturales o juridicas que representen un riesgo
para la organizacion.

7. Mantienen relaciones profesionales con los asociados de neogico se desarrollados en un ambiente de
respeto, cordialidad y armonia.

8. Recibe y gestiona solicitudes y reclamos que presentan los clientes, usuarios o proveedores, en un
ambiente de cordialidad, buena disposicion y oportunidad en la respuesta.

9. Son responsables de una correcta divulgacion de los productos ¥y servicios implementados en la
organizacioén propendiendo |a satisfaccion de los clientes.

10. Responsables de la confidencialidad y reserva de la informacion de sus clientes con principios de
privacidad y confidencialidad, dando cumplimiento a la legislacién vigente.

11. Da cumplimiento a las politicas y lineamientos establecidos por la alta gerencia

El concepto de transparencia, se define como la manera en que una organizacion desempefia y desarrolla su
actividad a partir del cumplimiento de sus objetivos de vision y los misionales, sostenida en unos valores y
principios identificados, comunicados y practicados, que configuran la cultura empresarial de la organizacion,
complementado un actuar ético dentro y fuera de la organizacion.

ALMAGRARIO SA,, producto del trabajo desarrollado, genera la politica de transparencia empresariai la cual se
convierte en la piedra angular sobre la cual la organizacién proyecta y genera confianza en la sociedad y en sus

grupes de interés. O
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ALMAGRARIQ SA., como buena practica realiza |la rendicidn de cuentas al interior de la organizacion como acto
de responsabilidad, donde comunica y evalia la gestién realizada por la organizacion en donde establecio una
cultura de sensibilizacién y de denuncia libre.

El incumplimiento a los deberes, mandatos y recomendaciones contenidas en esta politica conllevan la aplicacién
de sanciones disciplinarias que, segun la gravedad del caso, pueden llegar hasta la separacién del empleado de
sus funciones, sin perjuicio de las acciones civiles y penales que pudieran corresponder, de acuerdo a los
lineamientos establecidos en el reglamento de trabajo.

Almagrario S.A, pone a disposicion de las contrapartes la LINEA ETICA dando cumplimiento al articulo 31
programas de transparencia y ética en el sector publico, literal d “ canales de denuncia conforme a los establecido

en ef articulo 76 de la Ley 1474 de 20117, en el cual se podran realizar denuncias de actos que atenten contra la
organizacion,

Para constancia se firm@'el 12 de octubre 2023 en la ciudad de Bogota

CARMEN LUCIA|RODRIGUEZ MONDRAGON.



